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RESUMEN

Este articulo presenta los resultados de un trabajo de investigacién realizado
como requisito parcial para optar al titulo de Magister en Docencia Univer-
sitaria; el proposito central del trabajo consistid en desarrollar un estudio
detallado de la investigacion y los trabajos de grado de los egresados del
programa de Licenciatura en Inglés-Francés, durante el periodo comprendi-
do entre el afio 2005 y 2007, en el Departamento de Lingiiistica e Idiomas de
la Universidad de Narifio.

Se tuvieron en cuenta cuatro aspectos fundamentales en el proceso in-
vestigativo: a) la concepcion de investigacion existente en esta unidad acadé-
mica, b) los enfoques y tipos de investigacion mas frecuentes en los trabajos
de grado de los egresados, c) los campos desarrollados en las monografias,
y d) los tipos de relaciones (las cuales se detallaran posteriormente), exis-
tentes entre las partes constitutivas de los trabajos. Para efectos del presente
articulo, se presentan los resultados de la investigacion en relacién con los
literales c y d, antes mencionados. La investigacion fue de tipo documental
descriptiva, lo que permitié analizar los documentos existentes relacionados
con el tema de investigacion, asi como también, los trabajos de grado de los
egresados y las opiniones de algunos docentes con reconocida trayectoria
investigativa.

Los hallazgos evidencian una tendencia a investigar temas relacionados
con la ensenanza, el aprendizaje, la evaluacion; de igual manera, se indaga
en los trabajos aspectos sobre el ambiente de clase, la ansiedad, y la condi-
cion econdmica, asi como los recursos didacticos.
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ABSTRACT

This paper is about the results of research carried out in order to get a Master’s Degree
in University Teaching; the main purpose of the thesis was to do a detailed study of
the research and monographs of undergraduate English—French students’ degrees in
2005-2007, at the Languages and Linguistics Department of the University of Narifio.

Four main aspects were taken into account: a) the conception of research in this
academic unit, b) the most frequent approaches and types of research found in the
undergraduate students’ monographs, c) the topics of the monographs and d) the kinds
of relations (which will be detailed later) among the sections of the monographs. This
paper shows the results of aspects c) and d), mentioned above. A descriptive and do-
cumental research was developed, which allowed us to analyze the existing documents
in relation to research, the monographs, and the opinions of teachers with accredited
research experience.

The findings make evident a tendency in research as regards topics that students
prefer, which are as follows: first, teaching, second, learning, third, some factors such
as class environment, anxiety, and economic conditions and finally, didactic resources.

En Colombia, la educacion superior como servicio
publico esta actualmente reglamentada por la Ley
30 de 1992, dentro de sus fundamentos, se establece
una serie de objetivos, entre los que cabe destacar el
relacionado con la formacion integral del ciudadano
para cumplir las funciones profesionales, investiga-
tivas y de servicio social. Es deber de las facultades
encargadas de la formacién de educadores, incluir
la investigacion como componente curricular rele-
vante en los programas de licenciaturas.

Consecuente con la anterior disposicion, el De-
partamento de Lingiiistica e Idiomas de la Univer-
sidad de Narifio, con sede principal en la ciudad de
San Juan de Pasto, ofrece a la comunidad en general,
la Licenciatura en Inglés-Francés, que contempla en
su plan de estudios, la formacion investigativa de
sus estudiantes.

Como requisito parcial de grado, los estudiantes
del programa de licenciatura en mencion, deben
presentar y sustentar al final de su carrera, un
trabajo de investigacion que en la mayoria de los
casos, permanece en los anaqueles de las bibliotecas
-sin usuarios que puedan obtener provecho de los
hallazgos logrados por los egresados-. Bajo esta
perspectiva, la investigacion analizo el estado de los
procesos investigativos y, de los trabajos de grado de
los egresados de la Licenciatura en Inglés-Francés:
Departamento de Lingiiistica e Idiomas de la Uni-
versidad de Narifio, durante el periodo 2005-2007.

Asimismo, se establecié como objetivos principa-
les: identificar la concepcion de investigacion exis-

Revista Unimar No. 61, 11-22, enero - julio 2013, Pasto (Col.)

tente en el programa académico sefialado, identificar
los enfoques y tipos de investigacion que orientan
los trabajos de grado realizados por los egresados
del programa, describir los campos tematicos desa-
rrollados por los egresados en los trabajos de grado
y, establecer los tipos de relaciones existentes entre
la formulacién del problema, objetivo general, marco
tedrico, metodologia, resultados y conclusiones de
los trabajos de grado de los egresados.

El proceso investigativo permitié en primera
instancia, contar con un registro investigativo rela-
cionado con el estado del arte de la investigacion en
esta unidad académica, atil como referente para otras
unidades académicas y para otras instituciones de
educacion superior. Resulta también de gran impor-
tancia, tanto para estudiantes como para profesores,
contar con un registro clasificado y organizado de los
campos tematicos abordados en las monografias, con
el fin de establecer si dichas tematicas estan orienta-
das hacia: la ensenanza, el aprendizaje, el desarrollo
de habilidades en lengua extranjera, o hacia aspectos
que inciden en el campo de la ensefianza de las len-
guas extranjeras, como: los psicoldgicos, sociologicos
cognoscitivos, afectivos, entre otros.

De igual manera, las conclusiones y resultados
de esta investigacion, pueden orientar a los asesores
de los trabajos de grado y a los estudiantes, en la
seleccion de los temas objeto de estudio, evitando
de esta manera, la realizacion de trabajos repetitivos
o excesivamente parecidos, fomentando de esta ma-
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nera, la posibilidad de incursionar en la formulacién
de nuevas preguntas y objetos de investigacion.

Igualmente, un estudio detallado del tipo de re-
laciones existentes entre las partes constitutivas de
los trabajos de grado, pone a disposiciéon de la comu-
nidad académica, una muestra representativa acerca
del panorama del grado de coherencia investigativa,
procedimental y estructural de las investigaciones
realizadas en las licenciaturas en la region.

Algunos estudios investigativos previos relacio-
nados con el tema fueron: “Estado del arte de las
monografias presentadas como trabajo de grado
para optar al titulo de Socidlogo en el Programa
de Sociologia del Desarrollo de la Universidad de
Narino, desde el afio 1999 hasta el primer semestre
académico del 2002”, realizado por Rivas (2003); se
trata de una investigacion cualitativa con base en un
enfoque documental hermenéutico, en donde sefia-
la que algunas monografias no presentan las partes
fundamentales de un trabajo de investigacion, y las
conclusiones no estan estrictamente relacionadas
con los objetivos y el planteamiento del problema;
aun mas, los trabajos no sustentan suficientemente
las lineas de investigacion del programa y que
pocos corresponden a un trabajo interdisciplinario;
asimismo, recomienda fortalecer la formacion de
los estudiantes, direccionar las monografias hacia
las lineas de investigacion y, realizar encuentros
regionales y departamentales de investigacion, con
el fin de orientar los trabajos hacia las necesidades y
realidades del medio.

“Estado del arte de los trabajos de grado de los
estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Salud,
Programa de Enfermeria, Universidad Mariana,
1997-2002”, Arteaga, Ortiz y Rivadeneira (2004),
realizan una investigacion orientada por un para-
digma cualitativo de tipo histérico hermenéutico
documental, en el que concluyen que en los trabajos
de grado analizados, prevalecen los estudios cuan-
titativos de tipo tradicional con un 65.6% frente a un
32% de trabajos cualitativos, enfocados estrictamen-
te a la descripcion de datos; paralelamente deter-
minan un predominio del enfoque descriptivo con
pocos aportes hacia el drea de la salud, seguido del
enfoque etnografico con estudios mds participativos
que favorecen el mejoramiento de los servicios de
salud, promocién y prevencion de la enfermedad; el
campo predominante es el area clinica. Los autores
encontraron que, en general, la investigacion es

escasa, deficiente y con poco impacto en el medio
real; algunos trabajos no estan relacionados con el
contexto y, en general, el 100% de los mismos son
coherentes con los objetivos planteados.

“Estado del arte de la investigacion en la Facultad
de Ciencias Naturales y Matematicas de la Univer-
sidad de Narino”, Calpa, Gonzdlez y Yépez (1998)
proponen determinar las lineas y proyectos de
investigacion en los departamentos que conforman
la facultad, asi como, describir las experiencias inves-
tigativas de los profesores adscritos a la misma; los
autores elaboran una propuesta para el fomento de la
investigacion en la facultad, la que incluye cuatro as-
pectos: didlogos académicos (redefinicion de misién
y visiéon de la facultad de manera ciclica), revisién
de los curriculos, creacién de un centro de investi-
gaciones, y elaboracion de un plan de actividades y
proyectos para conseguir recursos financieros.

“Investigacion sobre la propia investigacion:
entretejiendo modelo conceptual y solucion informa-
tica, en un estado del arte para un programa de edu-
cacion superior”, Agudelo, Santana y Velandia (2005),
establecen el estado del arte de la investigacion en el
programa Administracion Industrial de la Universi-
dad Pedagodgica y Tecnoldgica de Colombia (UPTC),
en el periodo 1986-2000; desarrollan una propuesta
metodologica que incluye descripcion, interpretacion
y busqueda de sentido de 321 trabajos de grado a
través de un proceso hermenéutico que comprende
tres fases: la fase descriptiva o sistematizacion de
los trabajos, la elaboracion de RAES, perspectiva po-
blacional, geografica, metodoldgica, temética, entre
otros; la fase interpretativa; y finalmente, la fase de
construccion de sentido.

Agudelo et al. (2005), concluyen que el estado
del arte generado aportd a la evaluacion del pro-
ceso investigativo, mostrando fortalezas y algunas
situaciones por mejorar, y evidencid los cambios
y la evolucidon del proceso investigativo durante
la vida académica del programa; ademads, dicho
trabajo permitié acumular la tradicion investigativa
y el saber, en una determinada area de la realidad;
finalmente, proponen unos criterios para definir y
crear lineas de investigacion.

A continuacion, se presenta algunos referentes
tedricos sobre temadticas de investigacion y sobre
tipos de relaciones entre las partes de un trabajo, los
cuales fueron de gran importancia en la realizacion
y concepcion la investigacion desarrollada.
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1. Diversidad tematica

Duff y Bailey (2001), convocaron a diez investigado-
res de diferentes universidades del mundo con el fin
de establecer un panorama de las areas por investi-
gar dentro del campo de TESOL (Teaching English To
Speakers of Other Languages), es decir, la ensehanza
del inglés a hablantes de otros idiomas; las autoras
subrayan, en primera instancia, la dificultad de
elaborar un listado tinico de temas por investigar
en el campo de la ensefianza de los idiomas, debido
a que estas teméticas dependen, en gran medida, de
las necesidades propias de contextos particulares.

De igual manera, las autoras establecen que la
seleccion de temas por investigar en el campo de
referencia, debe dar preferencia a aquellos aspectos
que no han sido suficientemente investigados y que
tienen importancia tedrica y practica, hoy en dia;
igualmente, debe generarse mas investigacion sobre
aquellos asuntos que son de interés comun entre
los grupos de investigacion existentes; ademas, los
temas que conciernen a estudiantes y profesores
de dreas poco representativas en el mundo entero,
deben ser objeto de investigacion; finalmente, las
autoras sefialan que debe hacerse investigacion
adicional sobre aquellos topicos con mayores impli-
caciones politicas.

Tucker (citado por Duff & Bailey, 2001), sefala
como campo de investigacion, “la edad para
comenzar a aprender inglés”; muchos paises han
implementado la ensefianza del inglés desde los
primeros niveles de formacion bajo el lema: entre
mas temprano mejor. El autor plantea algunos
interrogantes que deberian ser investigados, entre
estos: ;Cudl es la relativa contribucion de factores
como los materiales, profesores bien cualificados,
evaluacion apropiada, en el aprendizaje final? ;Pue-
den los mismos procedimientos de evaluacion ser
usados para multiples propositos?

Lightbown (citado por Duff & Bailey 2001),
establece los siguientes interrogantes para ser in-
vestigados en relacidn con el “tiempo de ensefar”:
(Cuanto tiempo se requiere para que la mayoria
de estudiantes alcancen niveles de eficiencia
determinados en una variedad de ambientes de
clase? ;Cémo interacttia la edad del aprendiz con
el tiempo total de instruccion? ;Qué tan generali-
zable es el hecho de que un periodo concentrado
de instruccion, es mas efectivo que un periodo
extendido con menos instruccion intensiva?
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Snow (citado por Duff & Bailey, 2001), sefala
que la lectura en inglés es dificil incluso para los
hablantes nativos; un aprendiz tiene el gran reto
de aprender nuevo vocabulario, otros principios
alfabéticos, comprender otras estructuras de dis-
curso, género, y demds cosas. La autora plantea los
siguientes interrogantes: ;Las habilidades para leer
y escribir se transfieren de la lengua 1 a la lengua
2? ;Qué habilidades de la lengua 1 se transfieren
para apoyar la adquisicion de lectura y escritura en
la lengua 2? ;La transferencia de estas habilidades
ocurre automaticamente o requiere instruccion
centrada en ayudar a los aprendices? ;A qué edad
la instruccion de la lengua 1 es mas eficiente, me-
nos peligrosa y probablemente mas exitosa?

Nunan (citado por Duff & Bailey, 2001), también
plantea algunas preguntas investigativas relaciona-
das con el inglés como lengua universal propia de
los negocios, la tecnologia, la ciencia, el internet,
entretenimiento y deportes. El autor propone,
que seria importante averiguar: ;Cudles son las
necesidades de inglés de los trabajadores en un
gran numero de lugares, y ocupaciones? ;Cémo
puede la tecnologia ayudar a encontrar dichas
necesidades? ;Cudles son las implicaciones de
los lugares de trabajos cambiantes, y la economia
global para la ensefianza, aprendizaje y uso del
inglés a menudo con hablantes de otros idiomas
o con variedades del inglés? ;Cudl es el impacto
del inglés como lengua mundial sobre las practicas
educativas y medio de instruccion en los sistemas
educativos alrededor del mundo? ;Cuales son los
costos y beneficios, en términos de tiempo, dinero,
y esfuerzo, de incrementar y mantener las habili-
dades en inglés en ambientes extranjeros? ;Cuales
son los efectos negativos del inglés como lengua
mundial y como podrian ser detectados?

Duff y Bailey (2001), afirman que muchos jo-
venes y adultos aprenden inglés como objeto de
estudio y como medio para aprender y hacer otras
cosas. La autora se plantea preguntas como: ;Qué
clases de preparacién, intervencion y evaluacion
son los mas efectivos para ayudar a estudiantes de
inglés como segunda lengua? ;Qué factores afec-
tan los logros esperados en inglés en determinados
grupos etnolingiiisticos? ;Cudl es el impacto de los
programas de inglés como segunda lengua en las
habilidades lingiiisticas de los participantes?
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Freeman (citado por Duff & Bailey 2001), propone
los siguientes interrogantes investigativos: ;Como se
forma el conocimiento del profesor de ESOL (English
for students of other languages) tanto en el tiempo como
en los ambientes particulares? ;Cudl es el papel del
conocimiento de algunas asignaturas como la Lin-
giiistica Aplicada en la instruccion? ;Cémo aprenden
los profesores a ensefiar a estudiantes de ESOL?
(Cualquier persona puede ensefiar inglés?

Duff & Bailey (2001), hace algunas reflexiones
en relacion con la preparacion y el desarrollo del
docente y, propone preguntas investigativas como:
¢Como las actividades planeadas y llevadas a cabo
por el profesor estan relacionadas con el aprendi-
zaje de los estudiantes? ;Como puede identificarse,
medirse y promocionarse la ensefianza efectiva?
(Cudles son las formas mas efectivas de promover
el aprendizaje de un idioma teniendo en cuenta las
diferentes condiciones alrededor del planeta? ;Qué
estandares deberian tener los profesores no nativos
hablantes del inglés? ;Cémo puede promoverse y
mantenerse el desarrollo de in-service training (capa-
citacion de docentes)?

En este sentido, conviene tener en cuenta las
sugerencias de Florez (citado en Renteria, 2004),
en relacion con las preocupaciones en el campo
educativo moderno, las que deben apuntar hacia el
desarrollo de nuevas cualidades intelectuales mas
globales, que respondan productivamente a los nue-
vos conocimientos, en cuyo caso el maestro serd un
selector de los contenidos de su especialidad, tendra
una gran capacidad investigativa y sera creador de
situaciones de experiencias, en las que el estudiante
serd protagonista de sus propios conocimientos.

Richards (citado por Duff & Baylei 2001), sefala
algunas tendencias tematicas que podrian ser objeto
de investigacion, destaca que el estilo de comunica-
cion en lengua extranjera llevado a cabo en la clase,
debe ser muy préoximo al estilo natural comunica-
tivo, justamente aquel que esta presente fuera de
ella; en este sentido, convendria indagar acerca de
temas como los siguientes: precision o fluidez como
metas de aprendizaje, pronunciacion estandar o no
estandar; variedad de inglés: nativa o no nativa; tipo
de idioma (calidad de la lengua objeto de estudio)
al que el estudiante esta expuesto durante su for-
macion; instruccion oracional (partes de la oracion)
Vs. discurso (uso real de la lengua); describir y
comprender el proceso de ensefianza y aprendizaje

de la lengua objeto de estudio; desarrollo de teoria
con base en investigacion; comprender el papel de
los factores que impiden o facilitan el aprendizaje
de una lengua; describir y documentar practicas de
ensefianza y aprendizaje; describir las diferencias
entre las estrategias y los procesos empleados por
los estudiantes en los diferentes niveles (elemental,
intermedio y avanzado); clarificar los problemas de
ensenanza y de aprendizaje y sugerir estrategias
para abordarlos; validar maneras mas efectivas para
la ensefianza de los idiomas; uso apropiado de la
tecnologia aplicado a la ensefianza de los idiomas;
manejo adecuado de la evaluacion; entre otros.

2. Tipos de relaciones

Uno de los objetivos de la investigacion, consistio
en establecer los tipos de relaciones existentes entre
las partes constitutivas de los trabajos de grado. Es
posible que en algunos casos, la relacion sea inexis-
tente o existente; sin embargo, habra otros en los
que dicha relacion sea parcial, total, contradictoria;
en consecuencia, conviene explicitar cuales son los
tipos de relaciones que se tomardn como ejes de
analisis en este trabajo.

Goyes, Uscategui y Diaz del Castillo (1998), plan-
tean seis tipos de relaciones: a) relaciones armonicas:
cuando existe correspondencia entre las partes obje-
to de estudio, en este caso entre la formulacion del
problema, el objetivo general, el marco tedrico, la me-
todologia y los resultados; b) relaciones antagdnicas o
contradictorias. Cuando las partes o algunas de ellas
desvirtuan lo expresado tedricamente; c) relaciones
fluctuantes. Cuando hay armonia en unos aspectos
y contradiccion o ausencia de relacion en otros; d)
relaciones distantes. Cuando entre las partes o entre
algunas de ellas hay relacion débil; e) relaciones
dindmicas. Cuando la practica cuestiona la teoria y
busca su transformacion; f) relaciones inexistentes.
Cuando no existe ninguna correspondencia entre las
partes constitutivas de los trabajos. Por razones de
funcionalidad y aplicabilidad, en el trabajo investiga-
tivo se tuvieron en cuenta las relaciones armonicas,
fluctuantes, distantes y las inexistentes.

METODOLOGIA

La investigacion se llevo a cabo en la Universidad
de Narifio durante el periodo comprendido entre
los anos 2008 y 2009; se utiliz6 como referente
investigativo el Enfoque Cualitativo Histérico Her-
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menéutico, consistente en un estudio interpretativo
de una serie de trabajos de grado de egresados del
Departamento de Lingiiistica e Idiomas de la Uni-
versidad de Narifo.

La investigacion de cardcter Documental Des-
criptiva se llevd a cabo en tres etapas: fase inicial,
fase de analisis e interpretacion de los resultados,
y fase de la propuesta; para efectos del presente
articulo, se describen las dos primeras. En la fase
inicial, se procedio a la lectura de los documentos
sobre investigacion existentes en esta unidad aca-
démica, como el Proyecto Educativo del Programa
(P.E.P) 2001, el P.E.P. 2007, los programas de las asig-
naturas presentados por los docentes, los trabajos de
grado de los egresados y las ideas de los profesores
entrevistados.

Posteriormente, se paso a la siguiente fase de-
nominada analisis e interpretacion de la informa-
cién; en esta fase se crearon cuatro (4) categorias:
concepcion de investigacion, enfoques y tipos de
investigacion, campos tematicos y tipos de relacio-
nes; en el presente articulo, nos centraremos en las
dos altimas.

Para cada una de las categorias, se elaboraron
tablas en las que se registrd tanto la trascripcion re-
sumida de la informacion total, como las ideas mas
importantes de dicha informacion. Posteriormente,
se hizo la interpretacion, teniendo en cuenta los
aspectos teoricos correspondientes, los hallazgos
de la realidad estudiada (informacion recolectada)
y la experiencia del investigador; esta triangulacion
permitio validar el proceso y, al mismo tiempo,
establecer conclusiones.

Las técnicas de recoleccion de informacion
fueron: la entrevista y el andlisis documental, por
lo que se utilizaron formatos de entrevistas y ma-
trices, respectivamente. Tanto la poblacion como la
muestra en el presente trabajo investigativo, estu-
vieron constituidas por los 29 trabajos de grado de
los egresados en el periodo 2005-2007. Ademas, se
entrevistaron a dos docentes de reconocida trayec-
toria en el campo investigativo adscritos a la unidad
académica en referencia.

El tratamiento objetivo (concebido como una
aproximacion hacia los fendmenos objeto de estu-
dio) dado a la informacion y el respeto por las opi-
niones de los entrevistados, constituyeron soportes
éticos importantes en la realizacion de la presente
investigacion.
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RESULTADOS

1. Campos tematicos

Tanto en el PE.P. 2001 como en el PE.P. 2007, se
sugieren como fuentes de problemas (campos te-
maticos) de investigacion los siguientes: modelos
pedagogicos de ensefianza, técnicas de ensefianza,
recursos didacticos, estilos de aprendizaje, evalua-
cion, evaluacién critica de innovaciones educati-
vas, incidencia de las TIC en el aula, ética y valores.
Algunos de los programas de las asignaturas de
investigacion presentados por los profesores, ha-
cen relacién a las dreas, disciplinas, topicos y pro-
blemas de investigacion, aunque no se especifican
ni detallan en los programas propiamente dichos.
Otros, hacen relacién al tema y su analisis, asi
como, a algunas fuentes potenciales de problemas
de investigacion.

Se evidencia que los campos tematicos propues-
tos en el P.E.P. 2001, se enmarcan dentro de la linea
de investigacién proyectada en ese entonces como:
Pedagogia de las Lenguas Extranjeras. El P.E.P.
2007 establece, igualmente, unos campos tematicos
muy interesantes y pertinentes en relacion con las
nuevas lineas de investigacion: lingtiistica aplica-
da a la pedagogia de los idiomas; lecto-escritura
en lenguas nativa y extranjera; evaluacién de pro-
cesos de ensehanza y aprendizaje; y evaluacion
institucional.

Conrespecto alareglamentacion del componente
investigativo, existen dos resoluciones: Resolucion
No. 001 de diciembre 9 de 1998 y la Resolucion 002
de noviembre 5 de 2004, vigente hasta la fecha. En
la primera, se establecen como campos de investi-
gacion el saber lingiiistico, el saber psicolingiiistico,
y el saber pedagogico y literario. Estos campos son
muy generales, poco detallados y carecen de expli-
caciones complementarias.

En la segunda resolucion, se establece una serie am-
plia de teméticas que se enmarcan dentro de las lineas
de investigacion existentes: pedagogia de las lenguas
extranjeras, y pedagogia de la lengua materna.

Se puede concluir que tanto en el P.E.P. 2001 como
en el 2007, existe una variedad muy importante de
campos tematicos, cuyos contenidos corresponden a
las lineas de investigacion propuestas. Basicamente,
se sugieren tematicas relacionadas con la ensefianza,
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el aprendizaje, la evaluacion, recursos en la evalua-
cién critica de innovaciones educativas, incidencia
de las TIC en el aula, ética y valores.

En los trabajos de grado analizados, se encontré
que, en su gran mayoria, estan enmarcados dentro
de las tematicas establecidas por el Departamento
de Lingiiistica e Idiomas; en la mayoria de los casos,
los trabajos desarrollan temas relacionados con la
ensenanza de un idioma extranjero, el aprendizaje
de un idiomas extranjero, la evaluacién, los re-
cursos didacticos en la ensefianza de los idiomas,
algunos factores que inciden en la ensefianza de
los idiomas (motivacion, exigencia, edad, sexo,
condicion social, etc) entre otros aspectos. No
se encontré ningun trabajo cuya tematica tenga
relacion directa con la ética y los valores tanto del
docente como del estudiante.

Una vez analizadas las tematicas de los trabajos
se obtuvieron los siguientes datos (Tabla 1).

Tabla 1. Niimero de trabajos de grado segiin los campos tematicos.

Trabajos de Grado
(Campos Tematicos)
. Numero
Campos Tematicos
Total
Hacia la ensefianza de los idiomas 9
Hacia el aprendizaje de los idiomas 6
Hacia la evaluacién 5
Hacia los recursos didacticos en 5
la ensefianza de los idiomas
Hacia algunos factores que
inciden en la ensenanza de los 4
idiomas (motivacion, exigencia,
edad, sexo, condicion social, etc.)
Hacia otros aspectos 3

Fuente: Aratjo, 2007.

El 31% del total de trabajos esta orientado a la pro-
blematica de la “ensefianza de los idiomas”, seguido
del 20.6% que corresponde al “aprendizaje de los
idiomas”; la tematica relacionada con la “evaluacion”
ocupa el tercer lugar con el 17.2%; siguen “factores que
inciden en la ensefianza de los idiomas (motivacion,
exigencia, edad, sexo, condicion social, etc.)” con el
13.7%; luego, aparece la tematica orientada hacia los
“recursos didacticos en la ensefianza de los idiomas”
con el 6.8%; y finalmente, “otros aspectos” con el 10.3%.

Puede apreciarse que los futuros docentes de
idiomas muestran clara preocupacion por las defi-
ciencias que, probablemente, ellos encontraron en el
campo de la ensenanza en calidad de estudiantes; al
finy al cabo, son ellos quienes reciben el efecto posi-
tivo o negativo del ejercicio profesional del docente
de idiomas. Esto podria evidenciar la disposicion de
los egresados por convertirse en docentes mas efi-
cientes, dispuestos a no cometer los mismos errores
que cometieron sus profesores. Se encontraron te-
maticas relacionadas con la aplicacion de métodos y
técnicas, para mejorar la ensefianza de los idiomas.

Sigue, en su orden, el campo tematico relacio-
nado con el aprendizaje, que refleja en parte, la
preocupacion de los estudiantes por lograr mejores
niveles de aprendizaje, en particular del manejo
de otro idioma como lengua extranjera; en este
sentido, se observan temdticas de investigacion
atinentes a las estrategias de aprendizaje o a los
estilos de aprendizaje.

Es destacable el hecho de que haya un nimero
considerable de trabajos enfocados hacia la tematica
de la evaluacion; al respecto, este campo tematico
amerita grandes discusiones y profundos cambios
al interior de esta unidad académica; segiin Aratjo
(2007), el proceso de la evaluaciéon de pruebas ora-
les, tienen serias inconsistencias en relacion con la
subjetividad del evaluador, la falta de criterios eva-
luativos previamente establecidos y la divergencia
en términos de niveles de exigencia como unidad
académica, entre otros.

Otro aspecto importante, en cuanto a la evalua-
cidn se refiere, es el que establece Sanchez (2008), en
relacién con la percepcion que tienen los estudiantes
acerca de los procesos evaluativos; los hallazgos se-
falan que dicha percepcion es negativa, debido, en
parte, a que las evaluaciones no reflejan en realidad
lo que el estudiante sabe, y no son mas que simples
requisitos para obtener una calificacion. Tanto los
docentes como estudiantes participantes del proceso
investigativo, sugieren la implementacion de nuevas
formas de evaluacion que involucren procesos mas
variados, continuos y significativos. Es conveniente
la implementacion de modalidades diferentes de
evaluacion, como la auto-evaluacion por parte del
mismo estudiante y la co-evaluacion, lo que contri-
buiria, a tener una mejor perspectiva y concepcion
de evaluacion.
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Es destacable, el nimero de trabajos de grado
relacionados con algunos factores que inciden en la
ensenanza de los idiomas (el ambiente de clase, la
ansiedad, la condicion economica, etc.); se evidencia
que estos aspectos, aparentemente poco trascenden-
tales, son de gran importancia para los estudiantes.
El disefio, elaboracion y aplicacion de los recursos
didécticos, no ocupan lugares destacados entre las
inquietudes de los egresados, ya que, tinicamente,
se encontraron dos trabajos relacionados con este
campo tematico.

Dentro del acapite “otros aspectos”, se encon-
traron tematicas relacionadas con la preparacion y
actualizacion de los docentes, la planeacién insti-
tucional, y la creacién de una pagina web para el
Departamento de Lingiiistica e Idiomas.

Autores como Tucker, Lightbown, Snow, Nunan,
Duff, Freeman, Bailey y Richards, proponen una
serie interesante de campos tematicos en el area de
la ensefianza de los idiomas; los trabajos de grado
de los egresados estudiados en esta investigacion,
abordaron muy pocas temadticas propuestas por
estos autores, excepto la relacionada con la prepara-
cion, intervencion y evaluacion mas efectivos en el
campo de la ensefianza de los idiomas; no obstante,
un buen nimero de los temas desarrollados en los
mencionados trabajos, corresponden a los campos
tematicos recomendados por Richards tales como:
clarificar los problemas de ensefianza y aprendi-
zaje y sugerir estrategias para abordarlos; validar
maneras mas efectivas para la ensefianza de los
idiomas; uso apropiado de la tecnologia aplicada a
la ensefianza de los idiomas; manejo adecuado de
la evaluacién; describir y documentar practicas de
ensefnanza y aprendizaje.

Otra técnica de recoleccion de informacion utili-
zada en la investigacion fue la entrevista; el primer
entrevistado, fue el Doctor Jorge Benavides (docente
de tiempo completo del Departamento de Lingiiis-
tica e Idiomas de la Universidad de Narifio), senala
que la gran mayoria de los trabajos de grado han
suscitado tematicas relacionadas con la ensefianza,
el aprendizaje, materiales diddcticos, fonologia,
vocabulario y gramdtica. Ademas, sefiala que, es
probable que exista esta tendencia investigativa
como resultado de la frustraciéon y preocupacion
de los mismos estudiantes, sobre todo si se tiene en
cuenta que fueron ellos mismos experimentaron la
condicion afortunada o desafortunada de ser estu-
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diantes; en este sentido, es posible que los trabajos
de grado pueden ser un reflejo de las angustias y
frustraciones de algunos estudiantes, evidenciando
entonces, su intencién de mejorar la condiciéon de
futuros profesores de idiomas.

El segundo entrevistado, el Doctor Jesus Alirio
Bastidas (docente de tiempo completo del Depar-
tamento de Lingiiistica e Idiomas), afirma que la
mayoria de los temas desarrollados en los trabajos de
grado corresponden a la metodologia de la ensefianza
(ensefianza, aprendizaje, evaluacion, recursos, etc.);
ademas, enuncia que se ha dado especial impulso
hacia la tematica relacionada con la motivacion,
puesto que fue precisamente esa la tematica de su
tesis de grado.

Atn mas, agrega el Doctor Bastidas que la an-
siedad y la autoestima en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, constituyen también referentes tematicos
para la realizacion de los trabajos de los egresados.
Contrario a lo expresado por el entrevistado, no se
encontraron trabajos relacionados con la motiva-
cién, y solamente dos, enfocados hacia la ansiedad
y hacia el ambiente de clase como elementos que
inciden en el aprendizaje de un idioma como lengua
extranjera.

Llama la atencién la preocupacion expresada por
el Doctor Bastidas, con respecto a aquellas tematicas
de investigacién desarrolladas en el Centro de Idio-
mas, unidad adscrita al Departamento de Lingtiis-
tica e Idiomas. Aclara el entrevistado que el perfil
de los estudiantes, o mejor, de los egresados de las
licenciaturas, como educacion formal, es ser profesor
de primaria o secundaria y el Centro de Idiomas es
una institucion que brinda educacion no formal.

En conclusidn, las dos entrevistas coinciden ple-
namente en que los campos tematicos mas frecuen-
tes en los trabajos de grado de los egresados son: la
ensefianza, el aprendizaje, y los recursos didacticos;
contrariamente a lo expresado por el primer entre-
vistado, la fonologia, el vocabulario y la gramatica,
no hacen parte de las tematicas de los trabajos de
grado estudiados en la investigacion, como tampoco
las tematicas mencionadas por el Doctor Bastidas:
motivacion, ansiedad y autoestima.

2. Tipos de relaciones

No se encontré en la documentacion de esta unidad
académica consideraciones, sugerencias o requisitos
con respecto a la coherencia entre las partes consti-
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tutivas de los trabajos de grado. Los tipos de rela-
ciones existentes entre los acapites de los trabajos de
grado se resumen de la siguiente manera:

Tabla 2. Tipos de relaciones entre las partes constitutivas de
los trabajos.

RTiPO.S de Nﬁmerp Porcentaje

elaciones de Trabajos

Armonicas 13 44.8%

Fluctuantes 13 44.8%
Distantes 3 10.34%

Inexistentes 0 0%

Fuente: Aratjo, 2007.

En 13 de los 29 trabajos de grado analizados se
observa un tipo de relacion armonica, es decir, hay
una correlacién entre la formulacién del problema,
el objetivo general, el marco teérico, la metodolo-
gia y los resultados. Este dato revela que el nivel
de coherencia entre los acdpites mencionados es
bueno, y corresponde a un poco menos de la mitad
de los trabajos.

Por otra parte, se encontraron relaciones fluctuan-
tes en 13 trabajos, esto indica que hubo correlacién
entre algunas de las partes en referencia y contradic-
cion o ausencia de relacién en otros; mencionadas
inconsistencias podrian resumirse de la siguiente
manera: para empezar, se detectaron ciertas incon-
sistencias entre algunas de las partes incluidas como
objeto de estudio en la investigacion (la formulacion
del objetivo general, el marco tedrico, el desarrollo de
la metodologia, los resultados y conclusiones).

En ciertos casos, el objetivo general fue excesiva-
mente amplio, con respecto a lo que se propuso en
la metodologia y en las conclusiones que se sacaron.
En otros trabajos hay cierta inconsistencia entre el
objetivo general y los resultados, debido en parte,
a la insuficiente informaciéon recolectada por los
egresados en sus monografias. En uno de los tra-
bajos, hubo confusion en la formulacion de algunos
objetivos, los que correspondian a las acciones me-
todologicas que se realizarian (por ejemplo, aplicar
un pre-test y aplicar un pos-test).

De igual manera, en una de las monografias estu-
diadas, la literatura fue insuficiente en relacién con el
titulo del trabajo. Por otra parte, sorprende la existencia
de algunos trabajos con demasiados objetivos especifi-
cos (seis y ocho) y demasiadas hipdtesis (cinco), lo que
dificulta el desarrollo y logro de los mismos.

Asimismo, se encontraron trabajos cuya confia-
bilidad de los resultados se ve comprometida, por
cuanto las técnicas de recoleccion de informacion
no fueron las mds apropiadas (aplicar una prueba
escrita para determinar la habilidad oral en inglés
del estudiante).

Curiosamente, se encontraron algunos trabajos
en los que no aparece la trascripcion de la infor-
macién obtenida, este hecho podria constituir un
inconveniente para efectos de verificacion de la mis-
ma. En otra monografia, se detectd contradicciéon
en los resultados en relaciéon con la informacion
suministrada por las personas encuestadas.

Se presentaron de manera recurrente, inconsis-
tencias relacionadas con las conclusiones. En ciertos
casos, estas son insuficientes en comparacion con
lo planteado en los objetivos, en otros, no hay
evidencia consistente y suficiente que las respalde.
Algunas conclusiones son excesivamente simples y
evidentes y no son el resultado de las investigaciones
propiamente dichas. Finalmente, se encontrd cierta
contradiccion entre la evidencia de los resultados y
las conclusiones.

Se hallaron tnicamente tres trabajos con serias
dificultades en términos de coherencia entre los aca-
pites de los mismos, es decir, las relaciones entre las
partes o entre algunas de ellas fueron débiles —se han
denominado relaciones distantes-. En uno de estos
tres trabajos, se encontré que aunque en la seccién de
“procedimiento” se habla de encuestas, entrevista y
observacion, el desarrollo del trabajo se hizo tnica-
mente con base en las encuestas; de manera similar,
se emitieron conclusiones que no tenian relacion con
el problema ni con los objetivos del trabajo.

Otra monografia revel6 que el alcance del titulo
no corresponde al trabajo realizado, puesto que el
titulo habla sobre un trabajo investigativo a reali-
zarse en los colegios de la ciudad de San Juan de
Pasto, cuando en realidad sélo se trabajo en cuatro
de ellos —no en todos-. Mas atin, se confunde técni-
cas de recoleccion de datos con instrumentos. Las
entrevistas hechas a los profesores sobre el nivel
de inglés, no constituyen evidencia fehaciente que
demuestre la influencia de algunos factores (tipo,
calidad y cantidad de la lengua objeto de estudio,
en este caso del inglés) en el conocimiento del inglés
de los estudiantes.

En el tercer trabajo cuyas relaciones entre los aca-
pites fueron distantes, se evidencio que el objetivo
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no corresponde a lo planteado en el problema y en
el titulo de la monografia. No se explica en el trabajo
la forma cémo se puso en practica lo indicado en
la metodologia; tinicamente se analizaron pre-test
y pos-test; la investigacion en general, no reflejo los
objetivos propuestos. Finalmente, no se registraron
trabajos cuyas relaciones sean del tipo inexistentes.

El analisis de las entrevistas en relacion con los
tipos de relaciones existentes entre las partes cons-
titutivas de las monografias realizadas, permite
establecer las siguientes consideraciones: el primer
entrevistado, considera que para los estudiantes es
dificil establecer conexiones coherentes entre varios
elementos; sefala, el Doctor Benavides, que el nivel
de exigencia en investigacion es muy alto en pre-
grado y los trabajos se ven afectados negativamente
por la ansiedad y la tension de los estudiantes, si
se tiene en cuenta que los cursos de investigacion
forman parte de los ultimos semestres.

No es constatable que los estudiantes de la licen-
ciatura en Inglés-Francés tienen dificultades para
relacionar elementos -de manera coherente-, espe-
cialmente en investigacion; parte de la responsabili-
dad subyace en los maestros y en el plan curricular
que orientan las licenciaturas en el Departamento
de Lingiiistica e Idiomas, como lo sefiala el Doctor
Benavides; sin embargo, suele ocurrir que algunos
maestros tienen la tendencia a buscar las causas
del problema del proceso ensehanza-aprendizaje-
evaluacion, en el estudiante y no en el profesor, en
la metodologia, en los recursos, etc.

Por otra parte, es posible confundir el nivel de
exigencia, con la falta de acuerdos minimos entre
los docentes para orientar adecuadamente la inves-
tigacion. Con frecuencia se observan posiciones an-
tagc')nicas Y, a veces, diametralmente Oopuestas entre
los profesores asesores y los profesores evaluadores,
con respecto a los trabajos de los estudiantes, quie-
nes por obvias razones son quienes salen perjudica-
dos, sometiéndose a los efectos de la ansiedad y la
tension como bien lo sefiala el profesor Benavides;
esto podria ser el resultado de la falta de didlogos
académicos minimos entre los profesores de esta
unidad académica.

El segundo entrevistado, establece la existencia
de un desfase inicial entre el problema, la descrip-
cién del problema, los objetivos y el titulo, en los
trabajos de grado de los egresados; senala el Doctor
Bastidas, que es frecuente que los estudiantes ten-
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gan dificultad en la elaboracién del marco tedrico
y que el idioma inglés afecta el desarrollo de los
trabajos de grado, especialmente, en lo concerniente
a la redaccion.

Es posible que los estudiantes tengan dificul-
tades para configurar adecuadamente un trabajo
de investigacion, si se tiene en cuenta que es a
partir del sexto semestre cuando se introducen los
primeros cursos de investigacion; seria razonable
considerar que bajo estas circunstancias, no podria
esperarse que un estudiante automaticamente,
comprenda, y maneje estos procesos. Se evidencia
la necesidad de reorientar y fomentar el espiritu
investigativo en los futuros docentes de idiomas,
desde etapas mas tempranas.

De alguna manera es preocupante el sehalamien-
to del Doctor Bastidas acerca del nivel de inglés de
los estudiantes, especificamente, en el campo de
la redaccion de los trabajos. Habria que estudiar
detalladamente lo que esta sucediendo con el com-
ponente de lengua en el programa de Licenciatura
en Inglés-Francés, especialmente en las asignaturas
de lectura y escritura en inglés.

CONCLUSIONES

Los campos tematicos sugeridos en ambos proyec-
tos son de gran interés y pertinencia; ademas, se
enmarcan dentro de las lineas de investigacion esta-
blecidas en cada uno de ellos (P.E.P. 2001: Pedagogia
de las lenguas extranjeras; PE.P. 2007 Lingiiistica
aplicada a la pedagogia de los idiomas).

Las preferencias tematicas de los trabajos de
grado de los egresados, se pueden establecer en el
siguiente orden: primero, la ensenanza; segundo, el
aprendizaje; tercero, la evaluacion; cuarto, algunos
factores como ambiente de clase, la ansiedad, y la
condicidon econdmica; el quinto, la continuacion los
recursos didacticos; el sexto, otros aspectos.

Los egresados muestran clara preocupacion por
las deficiencias que, probablemente, encontraron en
los campos antes mencionados en calidad de estu-
diantes; esta situacion podria reflejar algunas de las
frustraciones que los estudiantes experimentaron a
lo largo de su carrera, igualmente, podria constituir
una evidencia relacionada con la buena intencién de
los estudiantes, de convertirse en mejores docentes
de idiomas, con el propdsito de no repetir lo que hi-
cieron algunos de sus profesores en la universidad
o en el bachillerato.
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Las monografias estudiadas abordaron muy po-
cas tematicas de aquellas sugeridas por autores como
Tucker, Lightbown, Snow, Nunan, Duff, Freeman,
y Bailey, excepto la relacionada con la preparacion,
intervencion y evaluacion mas efectivos en el campo
de la ensefianza de los idiomas.

Finalmente, y contrario a lo que habitualmente se
comenta, los temas de los trabajos de grado estudiados
en la investigacion, no se repiten; en contados casos se
abordan las mismas tematicas pero desde diferentes
perspectivas, lo que hace que las investigaciones
sean distintas e incluso novedosas.

Concuerdan los docentes entrevistados, en cuanto
hacen referencia a algunas de las teméaticas desarro-
lladas en los trabajos de grado; evidentemente, la ma-
yoria de ellos estan enfocados hacia la ensenanza, el
aprendizaje, la evaluacion y los materiales didacticos.
A diferencia de lo expresado por uno de los entre-
vistados, son muy pocos los trabajos encontrados
cuya tematica tenga relacion con la gramatica (dos),
vocabulario (uno), fonologia (ninguno); tampoco se
encontraron trabajos sobre la motivacion.

En relacion con los tipos de relaciones existentes
entre las partes constitutivas de los trabajos, se puede
concluir que: en primera instancia, hay que destacar
que de los 29 trabajos estudiados en el desarrollo de
la investigacion, 13 muestran un tipo de relacion ar-
monica, es decir, que sus partes constitutivas mues-
tran coherencia y correspondencia, estos hallazgos
evidencian que se ha logrado avanzar a niveles
satisfactorios en la elaboracion y, redaccion de las
diferentes partes de los trabajos de investigacion.

Ademas, trece (13) trabajos mostraron relaciones
fluctuantes, es decir, con ciertas inconsistencias
entre sus partes: objetivos generales excesivamente
amplios, inconsistencia entre el objetivo general y
los resultados, confusion entre objetivos y acciones
metodologicas, literatura insuficiente, exceso de
objetivos e hipotesis, resultados poco confiables,
ausencia de la informacién obtenida (sin trascrip-
cién), inconsistencias recurrentes relacionadas con
las conclusiones, entre otras.

Los tres trabajos con relaciones distantes, mues-
tran claras falencias en su estructura, especialmente
con respecto al procedimiento, conclusiones, meto-
dologia, paralelamente evidencian confusion de
términos (uso indistinto de los mismos), falta de
explicacion de los procesos, inconsistencia entre el

titulo y el trabajo realizado, entre otras. No se en-
contraron trabajos con relaciones inexistentes.

En acuerdo con lo sehalado por uno de los en-
trevistados, la falta de coherencia entre las partes
constitutivas de los trabajos, se debe a la dificultad
que tienen los jovenes para establecer relaciones,
por lo que es preciso repensar los roles que estan
jugando los componentes de la comunidad educati-
va, especialmente los maestros; infortunadamente,
es frecuente que los docentes busquen las causas
del fracaso escolar en el proceso de aprendizaje
-estudiantes-, y no en el de ensenanza.

Falta articulacion en el trabajo realizado por los
profesores del componente de investigacion; no
se evidencian acuerdos minimos entre ellos y con
frecuencia se observan posiciones divergentes y, a
veces, diametralmente opuestas, por ejemplo, entre
los profesores asesores y los profesores evaluadores
con respecto a los trabajos de los estudiantes.
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