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Introducción

Las misiones académicas empresariales representan un puente fundamental 
entre el conocimiento teórico y la realidad dinámica del mundo empresarial. 
En octubre de 2025, estudiantes del programa de Administración de 
Negocios Internacionales de la Universidad Mariana tuvieron la oportunidad 
de vivenciar este proceso en Tumaco, una región estratégica del pacífico 
colombiano con importantes actividades económicas vinculadas a la 
agroindustria, acuicultura y la infraestructura portuaria. Este artículo es una 
reflexión crítica sobre la experiencia vivida, que se centra en la integración 
de prácticas sostenibles, la innovación tecnológica y el compromiso social, 
elementos imprescindibles para la formación integral de futuros gestores y 
emprendedores.

Desarrollo

La misión en Tumaco permitió visibilizar no solo los procesos operativos de 
tres organizaciones clave en la región, Palmas de Tumaco S.A.S., Ecomar 
Tumaco y la Sociedad Portuaria Regional Tumaco Pacific Port, sino también, 
entender sus desafíos y estrategias ante el contexto socioeconómico y 
ambiental. En este sentido, la experiencia constituye un laboratorio vivo 
para el desarrollo de competencias transversales, tales como el liderazgo, 
la sensibilidad ambiental, la gestión estratégica, el emprendimiento y la 
responsabilidad social empresarial.
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Palmas de Tumaco S.A.S: innovación con compromiso sostenible

Palmas de Tumaco S.A.S. es un referente en la región, por su liderazgo en la 
producción de aceite de palma, un sector que ha necesitado reconfigurarse 
para atender las exigencias actuales de sostenibilidad ambiental y social. 
La empresa implementa sistemas tecnológicos avanzados en el cultivo 
y el procesamiento, combinados con rigurosos controles de calidad y 
certificaciones que garantizan procesos amigables con el ecosistema.

Durante la visita, los estudiantes observaron la importancia de adaptar las 
prácticas agrícolas para minimizar el impacto ambiental, mediante el control 
de la calidad del agua, el manejo adecuado de los residuos y la protección 
de las fuentes hídricas locales. Esta adaptación ha sido posible gracias 
a la incorporación de innovación tecnológica y de estrategias de gestión 
alineadas con estándares internacionales.

Figura 1 

Oficina Gerente de producción empresa Palmas de Tumaco

Nota. Archivo fotográfico de Jorge Dorado.
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Las reflexiones del grupo resaltaron que, integrar la técnica con los valores 
sociales permite generar un modelo productivo responsable y sostenible que 
favorece no solo a la empresa, sino también a las comunidades aledañas, 
al brindar empleos dignos y contribuir al fortalecimiento socioeconómico 
regional.

Figura 2 

Planta de producción de la empresa Palmas de Tumaco

Nota. Archivo fotográfico de Jorge Dorado.

Ecomar Tumaco: acuicultura responsable y liderazgo humano

Ecomar es un ejemplo paradigmático de cómo la acuicultura puede 
desarrollarse con un enfoque de responsabilidad social y ambiental. La 
empresa ha empleado tecnologías para el monitoreo permanente del 
ecosistema de aguas donde opera, garantizando la sostenibilidad y evitando 
la sobreexplotación de recursos.
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El equipo docente y los estudiantes reflexionaron sobre el valor del liderazgo 
inclusivo y formativo, evidenciado en las políticas de capacitación continua 
que Ecomar implementa para sus colaboradores. Estas no solo fortalecen 
el conocimiento técnico, sino que también promueven un clima laboral 
equitativo y respetuoso, imprescindible para la productividad y el bienestar 
organizacional.

Figura 3 

Laboratorio empresa ECOMAR Tumaco

Nota. Archivo fotográfico de Jorge Dorado.

Se evidenció que las prácticas responsables y el enfoque en el factor 
humano no son solo una exigencia ética, sino estrategias de competitividad 
y diferenciación. La experiencia dejó en los estudiantes una profunda 
conciencia acerca de la interdependencia entre empresa, comunidad y 
medio ambiente en contextos productivos complejos.
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Sociedad Portuaria Regional Tumaco Pacific Port: logística y desarrollo 
con visión sostenible

El puerto de Tumaco desempeña un papel estratégico en la conectividad 
comercial y el desarrollo económico del pacífico colombiano. Durante 
la visita, se observaron avances significativos en la modernización de la 
infraestructura y en la adopción de tecnologías para optimizar la logística 
portuaria.

Figura 4 

Puerto de Tumaco, plataforma de cargue y descargue de buques

Nota. Archivo fotográfico de Jorge Dorado.

Entre los aspectos que más llamaron la atención estuvo el esfuerzo por 
adoptar un modelo de economía azul, que busca un equilibrio entre el 
crecimiento económico y la protección ambiental. La gestión portuaria 
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ha incorporado políticas para mitigar los impactos sobre la biodiversidad 
marina y fortalecer la relación con las comunidades costeras.

A pesar de los desafíos estructurales y económicos, el puerto demuestra que 
la resiliencia y una gestión innovadora apuntalan la generación de valor para 
la región. Para los estudiantes, fue especialmente valioso entender cómo 
la colaboración público-privada y la planificación estratégica contribuyen al 
desarrollo sostenible desde sectores clave.

Reflexiones críticas y aprendizajes integrales

La interacción con estas organizaciones permitió a los estudiantes una 
profundización del conocimiento académico, pasando de conceptos 
teóricos a una comprensión crítica y aplicada de la gestión empresarial. Se 
constató que la formación tradicional puede enriquecerse significativamente 
al incorporar experiencias vivenciales que evidencian los impactos sociales, 
ambientales y económicos de las decisiones empresariales.

Varios estudiantes expresaron que la misión fortaleció habilidades blandas 
como la empatía, el trabajo en equipo y la comunicación efectiva, elementos 
indispensables para el manejo exitoso de equipos y proyectos en contextos 
reales. La experiencia también renovó la motivación para innovar y emprender 
bajo principios éticos y sostenibles, reconociendo que el éxito empresarial 
requiere un compromiso integral con la sociedad y el entorno.

Finalmente, la misión reafirma la importancia de que las universidades 
fomenten espacios de aprendizaje activo y contextualizado, que permitan 
formar profesionales conscientes, críticos y capaces de liderar procesos de 
transformación a nivel local, nacional e internacional.

Conclusiones

La misión académica fue un ejercicio valioso de aprendizaje experiencial que 
conectó teoría y práctica en contextos empresariales reales y desafiantes.

La sostenibilidad ambiental y social se confirma como un eje transversal 
que transforma las dinámicas productivas y empresariales en Tumaco y 
regiones similares.

La innovación tecnológica, combinada con un liderazgo humano inclusivo, 
es crucial para la competitividad y el desarrollo responsable de los sectores 
agroindustrial, acuícola y logístico.
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La infraestructura y la gestión portuaria son piedras angulares para la 
integración económica y la proyección internacional, con un compromiso 
creciente hacia una economía azul.

La experiencia vivida debe motivar a las instituciones educativas a fortalecer 
metodologías activas y reflexivas que formen líderes capaces de afrontar 
retos complejos con responsabilidad y creatividad.
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